
ご来場にあたっての注意事項 

 

 

●本展覧会へのご入場には「入場チケット」「招待券」のいずれかが必要です。「各種松屋カード(ポイントカードを除く)や障がい者手帳」での無

料入場が可能ですが、ご利用条件がありますのでご注意ください。 

●「日時指定券」「通常入場券」はローソンチケットおよび会場にて販売いたします。ただし「グッズ付き」区分のチケット、「日時指定券(前売)」

「通常入場券(前売)」はローソンチケットのみの販売となり、「通常入場券(当日)」はローソンチケット及び会場販売カウンターにて販売いたしま

す。「日時指定券(当日)」はローソンチケットでの販売残数がある場合に限り、会場販売カウンターでも販売します。 

●会場当日券販売は日時指定をのぞいた時間帯ならびに日時指定でローソンチケットでの販売残数がある場合に限り、会場販売カウンターで

行います。 

●入場チケットは、購入後の日時・券種変更、払い戻しや再発行等、一切の変更はできません。 

●本展覧会は初日及び土日祝日、平日の 11:00～13:00は[日時指定制]となります。平日 13:00以降は最終入場時刻までいつでもご入場いた

だけますが、混雑時には整理券を配付する場合があり、お待ちいただく可能性がございます。 

●チケットをお持ちの方のみに、入場の際に「来場者特典」をお 1人様 1つ限り配付します。 

●チケットをお持ちの 18歳以上のお客様(保護者)1名につき、未就学児 1名まで無料でご入場いただけます。無料同伴入場される未就学児

の方には、「来場者特典」のお渡しや公式ショップでのグッズ購入はございません。 未就学児 2名様以降は、小・中学生料金のチケットが必要

です。 

●無料同伴入場される「未就学児」「介助者」の方や「各種松屋カード(ポイントカードを除く)」でご入場された方への「来場者特典」のお渡しはい

たしません。また、公式ショップでのグッズ購入もできません。 

●各種松屋カード(松屋カード・松屋ゴールドカード・松屋友の会カード・松屋株主お買物優待カード※ポイントカードを除く)をお持ちの方は、日

時指定をのぞいた時間帯に会期中 1回限り入場無料にてご案内いたします。ご来場日当日、各種松屋カードを会場入場口にてご提示くださ

い。 

(上記の形式でご入場いただいた方はご鑑賞のみとなります。来場者特典のお渡しはありません。また公式ショップのご利用はできません。) 

●障がい者手帳をお持ちの方と介助者 1名まで、日時指定をのぞいた時間帯に入場無料にてご案内いたします。ご来場日当日、手帳を会場

入場口にてご提示ください。 

(上記の形式でご入場いただいた方はご鑑賞のみとなります。来場者特典のお渡しはいたしません。また公式ショップのご利用はできません。) 

●チケットの半券は、公式ショップ利用などの際に必要となります。公式ショップでのお会計時に、展覧会入場時にご提示いただいたチケットの

確認を行いますので、破棄・紛失しないようにご注意ください。 

●公式ショップでのお会計は、ご入場 1回につき、1名様 1回限りです。また、複数人数分まとめてのお会計はできません。(1会計＝1名分の

みがルールです。お子様ご同伴のお客様は除きます。) 

●紛失やお忘れなどによりチケットをお持ちでないお客様は、ご入場、特典グッズのお渡し、公式ショップのご利用等はできませんのでご注意く

ださい。 

●近隣の皆様へのご迷惑及び事故防止のため、徹夜を含む前日及び早朝からのご来場は固くお断りします。 

※徹夜・早朝の来場による事故・トラブルなどについて、主催者は一切責任を負いません。 

●7月 26日(日)、8月 2日(日)、8月 9日(日)は 19:30閉場、最終日の 8月 11日(火・祝)は 17:00閉場です。 

●最終入場は閉場の 30分前です。 

●車いすをご利用の方、お身体が不自由な方のご入場にあたり、スタッフより周囲の方々へご配慮のお声がけを行う場合があります。 



●展示物保護及び運営上の安全確保のため、以下の物品の会場内への持ち込みは禁止とさせていただきます。(医療器具等の場合はスタッフ

にご相談ください。) 

1.火気、臭気物、生花など生もの 

2.スーツケース、キャリーケース、カート等車輪付きの荷物、大きなお荷物 

3.雨傘・日傘・長物・模造刀剣類・自撮り棒などの長尺物 

4.ペットボトル・水筒・その他飲食物(ご入場前にご自身のバッグ・袋などに収納可能な場合を除く) 

上記に限らず本展覧会が危険と判断したものや、他のお客様のご迷惑になると判断されるものについては、スタッフよりお声がけさせていただ

きます。 

大きなお荷物は会場への持ち込みはできません。駅や近隣及び松屋銀座内のコインロッカー等をご利用ください。松屋銀座地下 1階のコインロ

ッカーの数には限りがあります。また、会場入口でお荷物のお預かりはできません。 

●会場内に濡れた傘を持ち込む場合には、展示物保護のため、会場入口にてお渡しする傘袋を必ずご使用いただきます。(日傘など、乾いた傘

は傘袋の使用は不要です。)傘を持ち込まれる際は、展示物や周囲の他のお客様に不慮の接触等がないよう、ご注意をお願いいたします。 

●ペットを連れてのご入場はできません(盲導犬・聴導犬・介助犬等の補助犬を除く) 。 

●お車でご来場の際は、松屋銀座または近隣の有料駐車場をご利用ください。 

※松屋銀座の駐車場料金についてはこちらをご覧ください。チケット代(販売手数料等を除く)と公式ショップでのお買い物金額が駐車場割引サ

ービスの対象となります。ローソンチケットの半券や公式ショップでのお買い上げレシートを駐車場係員にご提示ください。ご招待券での駐車場

優待はございません。 

●会場施設・周辺では、本展覧会に関するあらゆる交換(授受)行為、売買行為を固くお断りします。これらの行為によって生じたお客様同士のト

ラブル等について、主催者は一切の責任を負いません。 

●「小・中学生」「高校生」のチケットでご入場の際に、学生証・生徒手帳をご提示いただく場合があります。忘れずに会場へお持ちください。 

※高校生以下で学生証・生徒手帳がない場合は、年齢又は生年月日のわかる公的書類をお持ちください。 

●ご入場の際、お手荷物を確認させていただく場合があります。 

●展示内容の一部を予告なく変更する場合があります。 

●天災・疫病・不慮の事故などにより、本展覧会の開催が急遽中止となる場合があります。 

●ご来場の際は、注意事項をご一読の上、スタッフの指示・誘導に従ってください。他の来場者の迷惑となる行為は固くお断りします。 お守りい

ただけない場合は、ご入場をお断りする場合や退場していただく場合があります。尚、スタッフの指示に従わずに生じた事故に関して、主催者は

一切責任を負いません。 

●会場施設、周辺であっても、盗難、置き引き、紛失等に関して、主催者は一切責任を負いません。荷物・貴重品の管理はご自身で行ってくださ

い。 

 

https://www.matsuyaginza.com/jp/ginza/access/

