
公式ショップ・グッズ全般の注意事項 

 

・ 展覧会オリジナルグッズの中にはコミックス未収録のイラスト素材を使用しているものもございます。

あらかじめご了承ください。 

・ 公式ショップをご利用の際は「チケット」「招待券」のいずれかが必要です。公式ショップのみの利用

はできません。先に公式ショップを利用することもできません。また、公式ショップから展示会場には

戻れません。 

・ 公式ショップでのお会計時に、展覧会入場時にご提示いただいたチケットの確認を行います。 

・ 公式ショップでのお会計は、ご入場 1回につき、お一人様 1回限りです。また、複数人数分まとめての

お会計はできません。（1会計＝1名分のみがルールです。お子様ご同伴のお客様は除きます。） 

・ 「招待券」以外での無料入場、および無料同伴入場される「未就学児」「介助者」および「土日祝日無

料入場の小中学生」の方は、公式ショップでグッズ購入いただけません。 

・ 公式ショップ内での写真及び動画撮影はご遠慮ください。 

・ 公式ショップ入店まで待ち時間が発生する場合がありますのであらかじめご了承ください。 

・ ご入場にあたり、すべての商品のご購入をお約束するものではありません。商品は十分な数を用意して

おりますが、売り切れる場合があります。 

・ 各商品には購入個数制限があります。詳細は展覧会公式ポータルサイトをご覧ください。 

・ 商品の表示価格はすべて税込です。 

・ 各商品の販売数量の日割り設定はありません。 

・ 会期前・会期中を問わず購入個数制限を変更する場合があります。 

・ 商品の数には限りがあります。公式ショップオープン時に商品が完売している場合があります。 

・ 在庫に関するお問い合わせ（現在の在庫数や入荷予定等）にはお答えできません。 

・ 完売した商品の予約受付、後日配送は対応しておりません。 

・ 商品ラインナップ、商品名、価格、デザイン、仕様、購入個数制限は変更になる場合があります。 

・ 商品は発売延期・中止になる場合があります。 

・ 商品の画像と実際の商品の色・形などは若干異なる場合があります。 

・ 公式ショップでは以下の方法で決済が可能です。 

●現金（日本円のみ） 

●クレジットカード（対応ブランド：VISA・MasterCard・AmericanExpress・Discover・Diners 

Club・JCB） 

●各種コード決済（PayPay、auPAY、d払い、Jcoin、メルカリ Pay、楽天 Pay、UnionPay、支付宝、

WeChat Pay） 

・ 別々の決済手段を組み合わせてお支払いすることはできません。また、複数のクレジットカードの併

用、複数のコード決済の併用もできません 

・ 不慮の通信障害等が発生した場合、現金のみでのご決済をお願いする場合がありますので予めご了承く

ださい。 
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・ 商品購入までに長時間お並びいただく場合があります。 

・ 商品やお釣りを受け取る際に、数量や金額などの間違いがないかを必ず販売スタッフとご確認くださ

い。一度レジを離れた後のご対応はできません。 

・ 商品購入後の不良品以外の返品や交換はできません。また、破損や紛失などにも対応できません。 

・ 不良品交換の場合は、商品購入時のレシートと現品を確認します。レシートを紛失された場合は対応で

きません。 

・ 会計前の商品はショップにてお渡しする買い物カゴにお入れください。商品購入後は、ご持参のエコバ

ッグ、マイバッグをご使用いただくことも可能です。 

・ 公式ショップ内では、お渡しする買い物カゴは常に手に持ってお買い物ください。（会計前の商品や、

商品の入った買い物カゴを床に置く行為は禁止です。） 

・ 公式ショップ内で長時間滞留したり、他のお客様と待ち合わせする行為を禁止します。また、購入制限

数を超える商品を買い物カゴに入れないでください。 

・ 公式ショップ内では販売スタッフの指示に従ってください。他のお客様の迷惑となる行為を行っている

方には退場していただく場合があります。 

・ 公式ショップで販売する商品は、一部商品を除き本展覧会を記念して企画・製作されたものです。 

・ 展覧会公式図録の収録内容は東京会場の展示に基づくものですが、展示される全ての展示品内容を網羅

はしておりません。 

・ 一部商品を除き、本展の全巡回展終了後、事後販売を予定しております。事後販売では、ランダム仕様

商品のセット販売や商品によっては受注で販売を行う等、販売方法が変わる場合もあります。販売商

品、販売スケジュール、販売場所・方法等は追って展覧会公式ポータルサイトにて発表します。 

・ 販売状況については展覧会公式ポータルサイトに記載はございません。販売状況は物販会場および「青

の祓魔師展」公式 X@aoex_tenにてご確認ください。 

・ 転売目的でのグッズ購入はご遠慮ください。転売行為が発覚した場合は入場をお断りさせていただく場

合があります。 

■受注商品に関する注意事項 

・ 受注商品の販売は予約注文のみとなります。ご予約のお客様への発送開始時期は商品ごとに異なる予定

ですので、店頭の注文書にてご確認ください。（発送先は国内のみ） 

・ 受注商品については以下の点にご注意ください。 

●受注商品は、公式ショップにて注文書に必要事項を記入して代金をお支払いのうえ、ご予約くださ

い。 

●申し込み多数の場合、発送が遅れる場合があります。 

●受注商品には別途送料が発生します。送料は商品ごとに異なりますので、会場でご確認をお願いしま

す。 

●複数の商品をまとめて発送することはできませんので、個別に送料が発生します。 

●代金のお支払い後に商品の変更、注文数の変更、キャンセルはできません。 

●発送先情報等は注文書に正しく記入ください。記入内容に不備や変更が生じた場合は、青の祓魔師展 

新潟会場 お問合せ窓口（tel：025-240-4311）までご連絡ください。 

・  
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